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Kurzer Wegweiser fur Unternehmen und Beschaftigte
bei Kontrollen der Finanzkontrolle Schwarzarbeit (FKS)
beim Zoll



Vorwort

Seit Einfihrung des Mindestlohns kontrolliert die Finanzkontrolle Schwarzarbeit
(FKS) beim Zoll die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften. Leider zeigen Berichte
unserer Mitgliedsfirmen, dass die Zollbeamten im Rahmen einer Uberprifung
teilweise mit vollig unverhaltnismafigen Mitteln vorgehen. Dem HBE sind konkrete
Falle bekannt, in denen der Zoll mit mehreren bewaffneten Beamten in
Dienstkleidung in Einzelhandelsgeschéfte gestirmt ist und sehr rabiat kontrolliert hat.
Mitarbeiter wurden harsch angegangen und im Befehlston befragt, was Kollegen
verdienen oder wo sich bestimmte Sachen befinden. Sowohl Beschaftigte, als auch
anwesende Kunden wurden durch dieses brachiale Auftreten des Zolls irritiert und
verschreckt.

Zollkontrollen missen malf3voll und verhaltnisméafiig durchgefihrt werden.
Geschaftsschadigende Mal3nhahmen der Zollbeamten missen ausnahmslos
unterlassen werden.

In diesem Handlungsleitfaden des HBE werden Wege aufgezeigt, im Falle einer
Kontrolle, besonnen und vorbereitet zu reagieren. Dies ist insbesondere deshalb
wichtig, weil die Zollkontrollen regelméafiig ohne vorherige Ankiindigung stattfinden. In
kompakter Form finden Sie einen Uberblick Uiber die wichtigsten MaRnahmen und
Verhaltensregeln.

Minchen, September 2018



1. Schaffung einer Organisationsstruktur im Vorfeld der Kontrollen

a) Festlegung des Personenkreises, der relevante Auskiinfte gegentber den
Zollbeamten erteilen kann und darf

dieser sollte moglichst klein gehalten werden

bspw. kann dem Personalleiter oder einem Filialleiter die alleinige
Verantwortung Uber die Herausgabe der von den Zollbeamten geforderten
Dokumente Ubertragen werden; es kann aber auch ein Mitarbeiter zum
,Mindestlohnbeauftragten ernannt werden

neben dem Hauptansprechpartner sollten noch ein oder zwei Stellvertreter
fur den Verhinderungsfall benannt werden

b) Festlegung eines allgemeinen Ablaufplans fur Zollkontrollen

das Empfangspersonal/die Filialmitarbeiter missen klare Anweisungen
haben, welche Personen bei Eintreffen des Zolls - ggf. neben der
Geschaftsfuhrung - unverziglich zu kontaktieren sind

es muss sichergestellt sein, dass die zu kontaktierenden Personen
maoglichst umgehend in das Unternehmen/die Filiale kommen und die
Kontrollen begleiten kénnen; der Zeitraum sollte nach Mdglichkeit nicht
langer als 30 Minuten betragen

der Empfang/die Filialmitarbeiter sollten die kontrollierenden Beamten
bitten, das Eintreffen der entscheidungsbefugten Personen abzuwarten;
wenn moglich sollten die Zollbeamten in einen separaten Raum gebeten
werden

die zuvor bestimmten Mitarbeiter sollten die Beamten bei ihrer Tatigkeit
stets begleiten und im Anschluss ein Protokoll Uber den konkreten Ablauf
fertigen

die bendtigten Unterlagen mussen den Zollbeamten zur Einsichthahme
und Prifung vorgelegt werden

c) Anweisung an alle Mitarbeiter, sich gegenuliber den Kontrollbeamten
kooperativ zu verhalten

2. Kontrollbefugnisse des Zolls

Zustandig fur die Kontrolle der Einhaltung des Mindestlohns sind zollintern die
Beamten der Abteilung ,Finanzkontrolle Schwarzarbeit” (FKS). Um zu wissen, in
welchem Umfang den Kontrollen dieser Zollbeamten widersprochen werden kann,
mussen die entscheidungsbefugten Personen Kenntnis von den Kontrollbefugnissen



haben. Diese gehen relativ weit und umfassen folgende Punkte (vgl. 8 15 MiLoG i. V.
m. 88 3 ff. SchwarzArbG):

a) Betretungsrecht

die Zollbeamten dirfen die Geschaftsraume und das entsprechende
Grundstiick des Arbeitgebers wahrend der Arbeitszeit in Erfullung ihres
Prufauftrags betreten

nicht davon umfasst ist das Betreten von Wohnrdumen des Arbeitgebers;
auch nicht das selbstandige Offnen von Schranken oder das Aufhebeln
oder Offnenlassen von Turen durch einen Schlusseldienst

b) Befugnis zur Feststellung der Identitat

d)

die Beamten sind berechtigt, die Personalien aller im Betrieb anwesenden
Personen zu kontrollieren

dazu gehdren nicht nur die unmittelbar Beteiligten, wie Arbeitgeber und
Arbeitnehmer, sondern auch Dritte, die gerade in den Geschaftsrdumen
anwesend sind (z. B. Postboten, Kunden oder Lieferanten)

Befragungsrecht

die Zollbeamten kdnnen von den im Betrieb Beschaftigten Auskinfte zur
Einhaltung des Mindestlohngesetzes verlangen und diese befragen

die Kontrolleure diirfen alle Fragen stellen, die direkt oder indirekt
Aufschluss Uber die Zahlung des Mindestlohns geben kénnen

Recht zur Einsichtnahme in Unterlagen

die Zollbeamten haben im Rahmen der Prifung das Recht, alle im Betrieb
vorhandenen Unterlagen einzusehen, wenn anzunehmen ist, dass sich aus
ihnen Erkenntnisse Uber die Einhaltung des Mindestlohns ergeben, oder
wenn aus ihnen Umfang, Art und Dauer von Beschéaftigungsverhaltnissen
abgeleitet werden kénnen

darunter fallen Arbeitsvertrage oder sonstige Nachweise tber
Arbeitsbedingungen i. S. d. 8 2 NachwG, Entgeltabrechnungen,
Stundenzettel, Lohnlisten, Urlaubsplane, Nachweise fur Zeiten ohne
Entgeltanspruch (z.B. bei Langzeiterkrankung) und sonstige Dokumente
Uber zeitliche An- und Abwesenheitszeiten etc.

es durfen auch Unterlagen der Lohn- und Finanzbuchhaltung zur
Feststellung etwaiger UnregelmaRigkeiten untersucht werden

die Einsichtnahme ist nicht gleichzusetzen mit der Durchsuchung, so dass
die Zollbeamten nicht eigenstdndig RAume oder Schrénke durchsuchen
durfen, sondern der Arbeitgeber muss die Dokumente vorlegen, die dann
eingesehen werden kdnnen

sind bendétigte Unterlagen nicht in den Geschaftsraumen des Arbeitgebers,
sondern bspw. bei einem Steuerberater, so muss der Arbeitgeber das ihm
Mdogliche tun, um eine Einsichtnahme zu ermdglichen; von sich aus hat der



Zoll keine Berechtigung, die Geschéaftsraume des Dritten zur dortigen
Prufung der Unterlagen zu betreten

e) Recht zur Ubermittlung von in Datenverarbeitungsanlagen gespeicherten
Daten
- wenn die fur die Prufung bendtigten Daten nicht in Papierform vorliegen,
sondern nur in Datenverarbeitungsanlagen gespeichert sind, hat der Zoll
einen Anspruch auf Ubermittlung dieser Datensatze
- die Daten sind auf Verlangen der Zollbeamten auf Datentragern oder in
Listen zu Ubermitteln

f) Achtung: mangels ausdricklicher gesetzlicher Regelung ist davon
auszugehen, dass verdachts- und anlasslose Kontrollen, welche dartber
hinaus keiner Vorankindigung bedurfen, zulassig sind!

3. Auskunftsverweigerungsrecht nur in engen Grenzen

a) ein Aussageverweigerungsrecht kommt fir die Mitarbeiter nur dann in
Betracht, wenn die Ausklnfte den Befragten selbst oder eine ihm
nahestehende Person (v.a. Ehegatten und so. Verwandte, vgl. 8 383 Abs. 1
Nr. 1-3 ZPO) der Gefahr aussetzen wirden, wegen einer Straftat oder
Ordnungswidrigkeit verfolgt zu werden

b) ansonsten steht das Auskunftsverweigerungsrecht nur dem Arbeitgeber oder
ihm nahe-stehenden Personen (s. 0.) zu, da in § 20 MiLoG ausschlie3lich der
Arbeitgeber mit Sanktionen belegt wird

c) Uber ein etwaiges Aussageverweigerungsrecht haben die Beamten spatestens
dann zu belehren, wenn die Umstande die Begehung einer Straftat oder
Ordnungswidrigkeit vermuten lassen
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