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City-Logistik

In der Diskussion um stadtische Verkehrsprobleme gerat der Wirt-
schaftsverkehr zunehmend ins Zentrum der Kritik. Ihm werden Gber-
proportionale Larm- und Schadstoffbelastungen sowie Stérungen des
Verkehrsflusses und der Verkehrssicherheit angelastet. Im Zusam-
menhang mit der Einflihrung von Umweltzonen wird in vielen Stadten
die Einfihrung der City-Logistik als Beitrag zur Lésung der innerstadti-
schen Wirtschaftsverkehrsprobleme diskutiert. Grundgedanke der City-
Logistik ist es, durch die Biindelung von Warenanlieferungen in die
Innenstadt die gleiche Transportleistung bei verminderter Verkehrsleis-
tung zu erzielen.

Warenanlieferung im Einzelhandel

Der Einzelhandel ist an allen Standorten und insbesondere in den In-
nenstadten auf eine gut funktionierende Warenanlieferung angewie-
sen. Mit Spediteuren, Werkverkehren, Post und privaten Paketdiensten
existiert im Handel ein gut organisiertes Belieferungsnetz, das bis heu-
te ohne gréBere Probleme funktioniert.

Insgesamt schwéchen die zunehmenden Verkehrsprobleme in den
Stédten jedoch den Einzelhandelsstandort (Innen-)stadt gegenuber
den peripheren Standorten. Sowohl fir die Kunden als auch die Liefe-
ranten des Einzelhandels sind die Standorte an der Peripherie heute
i.d.R. leichter zu erreichen als in den Innenstadten.

Wegen des hohen Zeitaufwandes und zunehmender Restriktionen
werden Innenstadtfahrten fur Spediteure und andere Transportunter-
nehmen zudem immer unbeliebter.
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Abhéangig von den ortlichen Gegebenheiten kann City-Logistik grundsatzlich einen Beitrag
zur Entlastung des Stadtverkehrs und damit zur Stérkung des Standortes Innenstadt leis-
ten. Durch die Bindelung und Koordination der Warenanlieferungen der verschiedenen
Einzelhandelsunternehmen einer Stadt kann eine bessere Auslastung der Fahrzeuge er-
reicht werden. Dadurch reduziert sich die Anzahl der notwendigen Fahrten und damit auch
die Larm- und Schadstoffbelastung durch Lieferfahrzeuge.

Voraussetzungen fiir eine funktionierende City-Logistik

City-Logistik funktioniert nur dannn, wenn sie von méglichst vielen Unternehmen an einem
Standort mitgetragen wird. Im Wesentlichen sind hier die ortsanséssigen Speditionsbetriebe
gefragt. Nur wenn es gelingt, diese zu einer Kooperation zu bewegen, kdnnen die mit der
City-Logistik erhofften Blindelungseffekte realisiert werden. Die Kooperationsbereitschaft
héngt in entscheidendem MalB davon ab, welche wirtschaftlichen Vorteile sich fiir das ein-
zelne Unternehmen ergeben.

Neben dem notwendigen Abgleich unternehmerischer Ablaufe und der Erarbeitung vertrag-
licher Grundlagen missen Kooperationséngste Uberwunden und raumliche sowie personel-
le Voraussetzungen fir eine gemeinsame Belieferung geschaffen werden.

Der in der Regel notwendige zusétzliche Warenumschlag wirkt sich zunachst kostenstei-
gernd aus. Durch den Bundelungseffekt und die daraus resultierenden Einsparungen per-
soneller und sachlicher Art missen die zusatzlichen Kosten gedeckt werden. Ein City-
Logistik-Projekt, das nicht zumindest langfristig einen wirtschaftlichen Nutzen verspricht, ist
von vornherein zum Scheitern verurteilt.

Auch die Empfanger der Waren sind in die Entwicklung eines solchen Konzepts einzube-
ziehen. Durch die Biindelung der Lieferstréme kann es zu veranderten Belieferungsrhyth-
men kommen, die sich direkt auf das Tagesgeschéaft des jeweiligen Einzelhandelsunter-
nehmens auswirken kénnen. Eine erfolgversprechende Umsetzung erfordert, dass die Be-
lange der Empfénger ausreichend berlcksichtigt werden und flir diese keine Kosten-
steigerungen mit der Umorganisation verbunden sind.

Mit Vorbehalt sind City-Logistik-Projekte zu sehen, die von den Behérden "diktiert" werden.
Unbestritten ist, dass Stadte und Kommunen viel zum Gelingen einer City-Logistik beitra-
gen koénnen. Das Vorhalten von Ladezonen, die Freigabe von Busspuren fir bestimmte
Guterverkehre, Anpassung der Belieferungszeiten an die 6rtlichen Notwendigkeiten, sind
nur einige Beispiele fir den Handlungsspielraum der Stadte. Wichtig hierbei ist die enge
Zusammenarbeit aller Akteure. Administrative Bestrebungen dirfen den privatwirtschaftli-
chen Aktivitaten nicht entgegenstehen.

Generell darf der Beitrag der City-Logistik zur Entlastung des Stadtverkehrs nicht Gberbe-
wertet werden. GroBe Filialisten des Einzelhandels verfligen in der Regel tber gut funktio-
nierende und optimierte Logistiksysteme. Auch die Belieferungsstrukturen des GroBhandels
sind weitestgehend optimal gestaltet. Werkverkehre und Anlieferungen Uber sonstige
Dienstleister wie Paket- und Kurierdienste oder die Post sind also nur schwer in City-
Logistik-Projekte zu integrieren. Alle bisherigen City-Logistik-Projekte beziehen nur einen
Bruchteil des gesamten Wirtschaftsverkehrs ein.
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City-Logistik - ein ausbauféhiges Modell

Interessanter wird die City-Logistik fir den Handel dann, wenn Uber die reine Belieferung
hinaus z.B. Uberlegungen zur Entsorgungslogistik und zur gemeinsamen Organisation des
Zustellservices mit aufgenommen werden. Aus unserer Sicht wére es sinnvoll, Konzepte zu
entwickeln, die es ermdglichen, dass City-Logistik-Dienstleister neben der Belieferung auch
die Entsorgung organisieren und Gbernehmen.

So kann die Erweiterung der City-Logistik um einen gemeinsam organisierten Zustelldienst
fur viele Einzelhandelsunternehmen einen besonderen Anreiz darstellen. Derzeit werden
die zumeist nicht kostendeckenden Zustelldienste individuell durchgefihrt. Wenn es gelingt,
den Zustellservice durch gemeinsame Abwicklung zu optimieren, wiirde sich dies nicht nur
positiv auf die Kostensituation in diesem Bereich auswirken. Als positiven Nebeneffekt kdn-
nen die Unternehmen den Zustellservice als Marketinginstrument und somit zur Kunden-
bindung nutzen.
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